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1. Apresentacéo e Objetivo

Estabelecer a politica de QSE KOF BR que seja apropriada ao proposito de QSE e ao contexto
da organizagéo.

2. Abrangéncia

Este procedimento se aplica a toda operacdo KOF BR: Coca-cola FEMSA Brasil.
3. Definicdes
O que integra o QSE:

0 Q — Quality = Qualidade e Seguranca dos alimentos
00 S — Safety = Seguranga e Saude
00 E — Enviroment = Meio Ambiente e Energia

4. Diretrizes

O QSE esta alinhado com os temas estratégicos da companhia, estando convergente com o
Bussines Plan e interagindo como um dos suportes para a evolug¢do cultural FEMSA, declarada
através dos elementos do DNA KOF.

POLITICA QSE

A Coca-Cola Femsa Brasil, com atuagéo nacional no setor de bebidas, busca a satisfagédo de seus
clientes e consumidores, colaboradores, acionistas e comunidade, através da melhoria continua e
da Gestdo QSE, oferecendo produtos com qualidade e seguros para 0 consumo, por meio da
disponibilizacdo de informacdes e recursos, do desenvolvimento de competéncias e do atendimento
aos requisitos legais e outros.

Buscamos por projetos e aquisicbes de sistemas mais eficientes que consideram a melhoria do
desempenho hidrico e energético, protegendo o meio ambiente e reduzindo os impactos ambientais
com foco no uso de 4gua e energia.

Promovemos um ambiente de trabalho participativo aos colaboradores com gestdo dos perigos e
riscos para redugdo dos acidentes e doencas do trabalho, a fim de garantir a integridade fisica e
mental dos funcionarios e terceiros.

O QSE esta alinhado com os temas estratégicos da companhia, estando convergente com o
Business Plan e interagindo como um dos suportes para a evolucéo cultural FEMSA, declarada
através dos elementos do DNA KOF.

Responsabilidades

RESPONSAVEL ATIVIDADE

QSE Corporativo 1. Revisar e Manter a politica de QSE alinhada as normas ABNT

gue a Coca-cola Femsa é certificada;
2. Definir junto a comunicac¢é&o interna layout;
3. Garantir implementacéo
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QSE local

1. Construir plano local de divulgacao da politica

Plantas

unidade;

1. Disponibilizar a politica as partes interessadas, colaboradores
2. Comunicar, entender e aplicada por todos os cargos e funcdes da

Unidades operativas

unidade;

1. Disponibilizar a politica as partes interessadas, colaboradores
2. Comunicar, entender e aplicada por todos os cargos e funcdes da

5. Aprovacéo

Este procedimento foi revisado e aprovado pela Geréncia Corporativa de Qualidade, Meio Ambiente

e Seguranga.

6. Disposicdo Geral

E de responsabilidade das areas envolvidas no processo comunicar a area de Controles Internos

sobre quaisquer altera¢c6es no processo.

As excecles ao estabelecido nesse procedimento operacional padréo, bem como eventuais casos
omissos, devem ser avaliadas e aprovadas pela Geréncia Corporativa de Qualidade, Meio Ambiente

e Seguranga.

Gilberto Carlos de Souza
Gerente de QSE
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